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Zugriff auf lhr DSP

Um sich auf Ilhr DSP anzumelden, klicken Sie auf « Anmelden »,
und dann auf « PATIENT »

ncence

= eSanté -

[ QJ € +35227125018 33 DEv

E_SA"TE PORTAL l Ihr Zugang zu e-santé

Services und Information

O OFoLGeEN sSiEUNS E1 K]

Folgen Sie uns in den sozialen Netzwerken, um
Uber die neuesten Meldungen der Agence eSanté
auf dem Laufenden zu bleiben.

[ ] @ Stoppen

18 AUG 2025 04 AUG 2025

Agence eSanté Agence sSanté Informationsveranstaltung

Der DSP setzt sich in Zoom auf unser Helpdesk- Riickblick auf die
Luxemburg zunehmend Team! Veranstaltung ,,myDSP on
durch tour” im Kulturhaus

Bei uns bedeutet Unterstitzung vor

Syrkus

allem oin engagierfes Team, das zuhort
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Zugriff auf lhr DSP

Klicken Sie auf die gewlinschte Authentifizierungsart:

PATIENT

W E N N S | E | H R E M KO N TO E | N AUTHENTIFICATION
LUXTRUST-PRODUKT ZUGEFUGT = .. e - ?M.,, .
HABEN, klicken Sie auf
« A Ame I d un g . s o ke Hont 4 i AT

WENN SIE IHREM KONTO KEIN ‘
LUXTRUST-PRODUKT ZUGEFUGT
HABEN, klicken Sie auf « Matricule &

PATI
Passwort » und geben Sie: l
AUTHENTIFICATION o

) Ihre Ma-l-rikel uuuuuuu = Dies ist das erste Mal, dass Sie

* |hr selbst gewahltes Passwort = e

* den per SMS oder E-mail erhaltenen |
Code ein

4

eSAaGE”ﬁté

LUXEM OURG

Quick-Guide Patient — Die wichtigsten Funktionen |hres DSP



Passwort vergessen

PATIENT

AUTHENTIFICATION

Wenn Sie lhr Passwort
vergessen haben, klicken Sie
auf « Passwort vergessen »

Geben Sie |hre Matrikel
(Sozialversicherungsnumm
er) ein und klicken Sie dann
auf « Bestatigen »

PASSWORT VERGESSEN
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Passwort vergessen

Wahlen Sie aus wie Sie den
Code erhalten méchten und

klicken Sie auf « Code
erhalten »

@ per E-Mail () per SMS

Code erhaH‘enJ -

Geben Sie den per E-Mail erhaltenen Code ein - *

Geben Sie den per SMS oder
E-mail erhaltenen Code ein und
klicken Sie auf « Bestatigen »

Bestatigen

Meues Passwort ™

Geben Sie ein neues
Passwort ein und

Klicken Sie auf

« Bestatigen ».
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Ein Luxtrust-Produkt zum Konto hinzufugen

Nachdem Sie sich angemeldet
haben, klicken Sie auf « Mein

Konto » oben rechts und Aomelden J
anschliel3end auf « Mein Konto e o
verwalten » —

VALI DOE-PAWEL

& Persénliche Informationen £ Art der Authentifizierung

Klicken Sie auf « Art GESICHERTE AUTHENTIFIZIERUNG VIA E-MAIL/SMS
d e r A ufh e nfifi z i e ru n g >> Gebt-an Sie Ihr Kommunikationsmittel fir die Authentifizierung durch den Einmal-Code an.

und weiter unten auf 123456789

« Mein LuxTrust-
Produkt verbinden »

E-mail

Bestitigen

mon.nom@mail.com

EIN LUXTRUST-PRODUKT ZU IHREM KONTO HINZUFUGEN

Fagen Sie ein LuxTrust-Produkt zu lhrem Konto hinzu
LuxTrust Authentifizierung g

entifizieren Sie sich mittels LuxTrust

Mein LuxTrust-Produkt verbinden
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Ein Luxtrust-Produkt zum Konto hinzufugen

SELECTIONNEZ VOTRE DISPOSITIF

Wahlen Sie das entsprechende
Luxtrust-Produkt aus und
befolgen Sie die Anweisungen.

Token Smartcard Signing Stick Carte d'identité

LuxTrust Mobile
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Profil konfigurieren

In der Rubrik « Configurer mon profil » kénnen Sie die wichtigsten Informa-
tionen in lhr DSP eingeben.

coneganants

.....

* Das DSP ist momentan nur auf Franzésich verfugbar, daher benutzen wir hier die Namen der Rubriken auf Franzésich. Eine deutsche Version
wird bald verfugbar sein. Viele der im Profilkonfigurator einstellbaren Daten sind auch auf der Startseite |hres DSP zugéanglich.

9
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Compléter mon profil

Hector Doe-

Rita

£

MES ASSISTANTS

Declarer les personnes
entourage qui ont accs

dossier (famille, ..)

de mon
25 & mon

MON CERCLE MEDICAL DE
CONFIANCE
Definir les professionnels de

santé Indépendants qui ont
acces a mon dossier.

Profil konfigurieren

In dieser Rubrik, kdnnen Sie:

##

MES DROITS D'ACCES

Definir les
o1

MES NOTIFICATIONS

©® Bestimmen, wen Sie als Assistenten
festlegen moéchten (ein Assistent kann
lhnen bei der Verwaltung l|hres DSP
helfen; er hat die gleichen Rechte wie Sie).

® |lhrem medizinischen Vertrauenskreis
Arzte hinzufuigen, um ihnen dauerhaften
Zugriff auf |lhr DSP zu gewahren

©® Zugriffsrechte festlegen (Zustimmung
zur Organspende, Notfallzugriff, Zustim-
mung zum grenzuberschreitenden Aus-
tausch des Patientenkurzberichtes).

® Benachrichtigungen, die Sie per E-Mail
erhalten méchten, verwalten.
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Profil konfigurieren

Um eine Person aus |lhrem Bekanntenkreis als DSP-Assistent zu definieren,
klicken Sie auf « Mes Assistants » und geben Sie die Matrikelnummer (13-
stellige nationale Identifikationsnummer) in das Suchfeld ein.

Compléter mon profil

Klicken Sie auf den Namen der

for » © . . .
MENTS MON (:?’MED!(:AL MES [)RL?TS D'ACCES MES NOU:\CAHONS Pe rso n ’ d e r a n g e Ze I g f w' rd M D I e
e 1 Person wird dann in lhre Liste der
—— Assistenten aufgenommen.

Assistant DSP
Compléter mon profil

MES ASSISTANTS

ajout ¢ personn
1
'ous
i
d Luis Miguel (6709659056)

Doe-Yannic Marla
Assistant DSP

Sie kénnen eine Person jederzeit von lhrer Assistentenliste
entfernen, indem Sie auf "x" klicken.
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Profil konfigurieren

Um einer medizinischen Fachkraft dauerhaften Zugriff auf |hr DSP zu geben,
klicken Sie auf « Mon cercle médical de confiance » und geben Sie den
Namen in das Suchfeld ein.

e — .| Klicken Sie auf den jeweili-
€ ' © gen Namen. Dieser medizi-
e nische Fachmann wird dann
N e s a e | - in lhre Liste aufgenommen.
e T
i AT e -

DE CONFIANCE

S %

— — P WAGNER Germain

Wahlen Sie fur das erste Feld die Option « Cercle
médical de confiance ». Lassen Sie das Feld
« Role » leer. Sie kdnnen ihm jederzeit den Zugriff
entziehen, indem Sie auf "x" klicken.

eSAaGE”ﬁté

LUXEM OURG
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Profil konfigurieren

In der Rubrik « Mes droits d'accés » kénnen Sie |Ihre Optionen in Bezug auf
Organspende, Notfallzugriff und grenzuberschreitende Zustimmung einstellen.

7D ] * © Im Abschnitt "Consentement” kénnen Sie
@ o 1o festlegen, ob Sie Organspender sind oder
MES ASSISTANTS MON CERCLE MEDICAL MES DROITS D'ACCES MES NOTIFICATIONS ] iC h"',
(] Js— ® Im Abschnitt “Accés en urgence” haben
Aot o it e s domnen oo Sie die Méglichkeit, zwischen:
I~ v * "Accés normal” (Zugang zu allen Doku-
@ oo menten aulier denen, die Sie als vertrau-
oo (o] lich eingestuft haben).
lw - 7 * “Acces aux documents confidentiels”
(Zugang zu allen Dokumenten)
® o * "Aucun accés” (Kein Zugang)
e v oo o oe g 00 v ©® Im Abschnitt "Consentement fronta-
e lier” konnen Sie festlegen, ob Sie damit

einverstanden sind, lhre Patientendaten an
einen Arzt weiterzugeben, den Sie im
Ausland konsultieren.

(Dieser Service ist derzeit nur fur Patienten verfigbar, die von einem
Referenzarzt betreut werden).
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Profil konfigurieren

Unter « Mes notifications » kénnen Sie festlegen, flir welche bestimmten
Vorgange Sie eine Benachrichtigung per E-Mail erhalten méchten.

Compléter mon profil x
a0 i
R S ¥
MES ASSISTANTS MON CERCLE MEDICAL

MES DROITS D'ACCES MES NOTIFICATIONS
DE CONFIANCE
A
Mes notifications
v Acces au dossier
P
Un professionnel de santé a accédé a votre dossier -
Oul
Vous avez accédé a votre dossler
Non

v Cercle médical de confiance Treffe n S i e I h re
Un professionnel de santé a ¢t¢ ajouté dans votre Cercle médical de confiance . .
Auswahl, indem Sie

Un professionnel de santé a ¢t¢ retiré de votre Cercle médical de conflance

- den « Oui/Non » auf
~ Documents . .o
Un professionnel de santé a cré¢ un document dans votre dossier d I e g e W u n S C h 1-e

Position schalten.

Quick-Guide Patient — Die wichtigsten Funktionen |hres DSP




Einen Arzt zum medizinischen

Vertrauenskreis hinzufugen

Ein Arzt, den Sie in |hren « Cercle Médical de Confiance »

(medizinischen Vertrauenskreis) eingetragen haben, hat permanent
Zugriff auf Ihr DSP.

AGENCE

eSantéG

LUXEM OUR
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Einen Arzt zum medizinischen

Vertrauenskreis hinzufugen

1. Klicken Sie auf « + » um einen Arzt hinzuzufligen

Cercle Médical de Confiance

r.!] Professionnels de samté

Mom Type Rble Contact

— } i s n
Lsﬂ"[n,.mmounuzsm 4 Cercle medical de confiance tanla.rickal@agence-esante lu

DS rocaononss) @ Cercle madical de confiance luls batistagesante. s

Plus de détalls

2. Geben Sie unter «Nom» den Namen des Arztes ein, wahlen Sie
«Cercle médical de confiance» unter «Type» und lassen Sie das Feld
« Roéle » frei. Klicken Sie auf « v ».

Cercle Médical de Confiance

F_-!] Professionnels de samte

Mam Type Réle Contact
a v @
ESQ.‘.&[FDWDDGI}IEQE # Ceorcle medical de confiance luls batlstagesante.lu s
AGENCE

eSan;é
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Zuletzt gespeicherte Dokumente einsehen

Die Dokumente, die in lhrem DSP gespeichert wurden, kénnen Sie
unter « Mes derniers documents » einsehen.
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Zuletzt gespeicherte Dokumente einsehen

Klicken Sie auf das Dokument um es zu 6ffnen.

Mes derniers documents

Tous les documents

[Bltest, Doe-Rita Hector (4005445013)
[#Test2, Doe-RIta Hector (4005448913

[ Test ajout document texte libre 2, Dos-3ita Hector (4005448013

[# Ajout document paf, Dos-Rits Hector (4005446013

[ Ajout Word, Doe-Rita Hector 3

Das Dokument wird
angezeigt.

Sie kbnnen es
ausdrucken,
herunterladen oder es
als vertraulich

(« confidentiel »)
einstufen.
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Résumé patient n"8 - 29/06/2016 15:17 - MARKUS FREDERIC

Résumé patient

N MW
I

X
EP 1400000271

Medecin referent

IDENTIFICATION DECLARATION

N° de déclaration: 2016061234
Type de déclaration:  Médecin référent

Version du résumé Original
patient:

Dépositaire du résumé Médecin référent
patient:

IDENTIFICATION MEDECIN REFERENT

Médecin référent

Date d'établissement  29/06/16

Médecin Référent Remplacgant
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Die Vertraulichkeitsstufe

eines Dokumentes definieren

STANDARD:
Das Dokument ist sichtbar fur:

* den Patienten, gegebenenfalls seinen gesetzlichen Vertreter
* den DSP-Assistenten
* den Referenzarzt

S|e konnen ZWISCheﬂ 3 ¢ die medizinischen Fachkrafte die lhrem medizinischen
: : Vertrauenskreis angehéren
Ver’rraullchkel’rss’rufen ¢ die medizinische Fachkrafte die ein aktives Mandat und die
wahlen: notwendigen Zugriffsrechte besitzen
¢ den Autor des Dokumentes
CONFIDENTIEL.:
Modifier le niveau de confidentialité du document Das Dokumenf ist sichfbar fi]r:

Attention, le masquage induit des risques sérieux et unanimement reconnus pour la santé du

patient.

* den Patienten, gegebenenfalls seinen gesetzlichen Vertreter
* den DSP-Assistenten

[] Je comprends et j'accepte les risques du masquage de documents médicaux. ° d en Refe renza rZ-I.

Niveau de confidentialité

@ o Niveau de confidentialité : Standard °

die medizinischen Fachkrafte die lhrem medizinischen
Vertrauenskreis angehéren

O B Niveau de confidentialité : Confidentiel

O @ Niveau de confidentialité : Privé

* den Autor des Dokumentes

:
PRIVE.:

Das Dokument ist sichtbar far:

* den Patienten, gegebenenfalls seinen gesetzlichen Vertreter
* den DSP-Assistenten
* den Autor des Dokumentes
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Zugriff auf ein gesperrtes Dokument

Wenn ein Dokument gesperrt ist, erscheint in lhrer ,Vue documentaire” ein
roter Balken. (siehe unten)

Um Zugriff auf dieses Dokument zu erhalten, miissen Sie einen Termin mit

lhrem Arzt vereinbaren. Dieser kann das Dokument dann gemeinsam mit lhnen
einsehen und den Zugriff darauf freigeben.

NB: Die pathologischen Befunde werden automatisch als gesperrtes
Dokument hinterlegt, unabhangig vom Ergebnis der Untersuchung.

eSAaGE”ﬁté

LUXEM OURG
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Zugriff auf ein gesperrtes Dokument

Dieses Dokument erscheint auch in |hrer «Synthése» unter der Rubrik
«Documents bloqués».

.HTI‘“HH’.{]

Aucune notification
correspondante

Rechercher un document

B sasirmorsclés Q
Voir plus,

© lpedeie | € edoummaie | © Tosabies @

Mes derniers documents

dical de Confiance

Nom Type Profession - Spécialités Commentaire

MARKLUS FREDERIC (2600099124) @ Médecin Référent Médecin généraliste - Médecine générale

141surl

Plus de détails

Accompagnateurs TaA

Déposer un document .
Recherch
Hom & Ty
ype +
KANGAROO KELLY (4072455 & assistant 05P s x Déposer un document
. .
Ajouter
Por o oA
Autarisations d'accés @ mon dossier =
. f+ 7.9
Documents blogués <
Accis en urgence Acces normal

Un document bloqué au patient est présent dans votre dossier. Pour en prendre connaissance, veuillez prendre rendez-vous avec votre médecin

Modifier

eSAaGE”ﬁté

LUXEM URG
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Ein Dokument in den
personlichen Bereich hochladen

Sie konnen selbst ein Dokument, welches |hre Gesundheit betrifft, in
lhr DSP hochladen unter « Déposer un document ».
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Ein Dokument in den

personlichen Bereich hochladen

1. Klicken Sie auf « Déposer un
document »

Déposer un document

+
Déposer un document

3. Geben Sie dem Dokument
einen Namen im Feld
« Expression du titulaire »

Expression du thulalre

AGENCE

eSanyé

LUXEMBDO R G
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2. Klicken Sie auf « Déposer ici
votre .... » und importieren Sie
das Dokument.

expression

Ei

Déposez ici votre

document Expression du

titulaire

4. Klicken Sie auf « Valider »

npille [ Signature prestalaie

¢ adminisimcen [ Visa conindle médical
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Ein Dokument in den

personlichen Bereich hochladen

ACHTUNG:
Das DSP akzeptiert « Word » und « PDF/A1 » Dokumente

(welche den Schutz des Inhaltes langfristig garantieren)

Was kann ich tun, wenn ich versuche ein PDF-Dokument in mein
DSP hochzuladen und dabei eine Fehlermeldung erhalte ?

Am einfachsten ist es das PDF-Dokument in ein « Word » Dokument
umzuwandeln, indem Sie es mit der Funktion « Speichern als » als

« Word » abspeichern und in |hr DSP importieren. Das DSP wandelt
das Dokument automatisch in ein « PDF/A1 » Dokument um.

Alternativ, kbnnen Sie einen Screenshot von dem Dokument machen
(Al++PrtScr oder mithilfe eines speziellen Programmes), diesen in ein
Word-Dokument einfugen (Ctrl+V) und anschlieRend kénnen Sie das
Dokument speichern und in |hr DSP importieren.

AGENCE

eSantéG
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Einen DSP-Assistenten hinzufugen

Sie konnen eine Person lhrer Wahl als Assistent einsetzen, damit sie
lhnen bei der Verwaltung lhres DSP zur Seite stehen kann. Diese
Person muss ebenfalls ein DSP besitzen.

AGENCE

eSan;é
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Einen DSP-Assistenten hinzufugen

1. Klicken Sie auf « Ajouter »

Nom Type

Doe-Eleutherius Elda (5356405920) % Accompagmetenr DSP

2. Geben Sie die Matrikel der Person ein, wahlen Sie « Assistant
DSP » unter « Type » und lassen Sie das Feld « Role » leer.
Klicken Sie abschliessend auf « v ».

Hom Type Rble

Doe-Eleutherus Elda (5356405920 % Assistant DSP

AGENCE

eSanyé
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Den Zugang im Notfall definieren

Sie kénnen den Zugang zu lhrem DSP fir den Notfall unter « Acces
en urgence » definieren.

AGENCE

eSanyé
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Den Zugang im Notfall definieren

1. Klicken Sie auf « Modifier »

ACCES en urgence

ACCES BN UTgence Aceds normal

2. Definieren Sie den gewlnschten Zugang und klicken Sie auf
« Valider »

ACCEs en urgence

g @,ﬂ.ccbs narmal

chce-s auy documents confldentiels

(" TWucun aocés
L
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Die Organspendererklarung andern

Bitte beachten Sie, dass nach luxemburgischem Recht eine Person, die keinen
Widerspruch eingelegt hat, standardmaflig automatisch als Organspender gilt.
Somit wird das "Ja" im DSP systematisch angekreuzt.

Wenn Sie diese Einstellung andern méchten, befolgen Sie bitte die
nachstehenden Anweisungen und klicken Sie im Register « Consentements »

auf « Modifier ».

Aprés mon décés, je suis donneur Oui

d'organes

Definieren Sie lhre Wahl und klicken Sie auf « Valider »

Consentements
Aprés mon décés, je suis
p ! ® Oui
donneur d'organes
(O Non
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http://legilux.public.lu/eli/etat/leg/loi/1982/11/25/n2/jo

Haben Sie noch Fragen?

Kontaktieren Sie unseren Helpdesk:
* per Telefon: (+352) 27 12 50 18 33
* per Online Formular

Help Desk
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https://www.esante.lu/portal/de/kontakt-143-138.html
https://www.esante.lu/portal/de/kontakt-143-138.html

Agence eSanteé G.I.E.

Agence nationale des informations partagées dans le domaine de la santé

B.P. 2511 L-1025 Luxembourg
www.esante.lu

SAGENCEt # | Agence nationale
e an e des informations partagées

LUXEMBOURG | dans le domaine de la santé



http://www.esante.lu/
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