
L’accès aux données de santé 
d’un citoyen européen  

grâce à MaSanté@UE



MaSanté@UE , c’est quoi ? 
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•

•

•



Déploiement progressif au sein de l’UE 
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ePrescription

Patient Summary
Résumé patient

Les délais sont indicatifs et susceptibles de changer.

D’autres services suivront : documents cliniques originaux, imagerie médicale 
et rapports y afférents, résultats d’analyse biologique, lettres de sortie 



Les avantages
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Comment cela fonctionne ?

Tâches partagées entre l’Etat 
membre et les services centraux mis 

en place par la Commission 
européenne



Echange transfrontalier de données de santé, 
collaboration étroite entre Etats Membres et la CE 
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Services de prescription

Systèmes 
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Consolidation du 
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…

Terminologies, 
configuration, etc

Réseau sécurisé TestaNG

transfert de données dans un 
format convenu entre états 
membres européens Systèmes de 

laboratoires

Infrastructure nationale pays B 

Système de dossier de santé 
électronique ou portail e-santé 

utilise par le professionnel de santé 
(national, régional ou local)

Patient Professionnel de 
santé 

Pays B, 
pays des soins  

Pays A,
pays d’affiliation 

Point de 
contact 
national 
pour la 

e-santé A

= le pays où les soins ou 
medicaments sont dispensés à 
un patient provenant d’un 
autre pays européen  

= le pays 
- où sont basées les données 

de santé d’un patient
- qui peut identifier le patient 

de façon univoque
- qui peut faciliter l’envoi 

électronique transfrontalier 
de données de santé via son 
NCPeH 

NCPeH-B NCPeH-A

Un NCPeH = un portail technique hautement sécurisé qui facilite l’échange 
transfrontalier d’un resumé patient et d’une prescription électronique 

Services  
centraux

(CE)



Le rôle de l’Agence eSanté : 

exploiter le NCPeH
du Luxembourg



Le rôle de l‘Agence eSanté

•

•

•



3 services prévus au Luxembourg  

Résumé 
Patient 

Patient Summary

ePrescription

eDispensation



1er service actuellement 
disponible (PS-B):

un médecin luxembourgeois 
demande l’accès au résumé patient 

d’un patient étranger en consultation chez lui



Recevoir le résumé patient 
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•
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Avant de demander l’accès au résumé patient
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•

o

o

o

https://www.esante.lu/portal/fr/mediatheque-11-91.html#:~:text=SERVICE%20E%2DSANT%C3%89-,TRANSFRONTALIER,-CONDITIONS%20PARTICULI%C3%88RES


Demander de recevoir le résumé patient d’un 
patient étranger, en quelques clics

http://www.esante.lu/
https://www.esante.lu/portal/fr/service_project/doc_manager/download.php?&vars=KMiiEVk9SnwDgm7PV81l_9XWkAmPgX07XARxIGOwQZ0
file://work02.gouv.etat.lu/AGENCEESANTE/eHealth Europe/CEF/Project management/02_Activities/A4 - Dissem_Training_Support/Info session Help Desk/HCP_Manual_technical_screenshots.pdf
https://www.esante.lu/portal/fr/service_project/doc_manager/download.php?&vars=6Ujcwx4ZHrqcrMVWVnl4lDW939s1UQFg%2A3XRMB1tvvg


Notre Helpdesk est là pour vous



Des questions ou besoin d’assistance ? 

Contactez notre Helpdesk :

•

•



Plus d’informations 

Sur le site internet de l’Agence eSanté : 
www.esante.lu

Sur la page dédiée du site internet de la 
Commission européenne : 

https://health.ec.europa.eu/ehealth-digital-
health-and-care/electronic-cross-border-
health-services_en

https://health.ec.europa.eu/ehealth-digital-health-and-care/electronic-cross-border-health-services_en
https://health.ec.europa.eu/ehealth-digital-health-and-care/electronic-cross-border-health-services_en


Agence eSanté Luxembourg
Agence nationale des informations partagées dans le domaine de la santé

Adresse postale: B.P 2511 L-1025 Luxembourg
Site Internet: www.esante.lu

Contact Helpdesk:
Tél.: (+352) 27 12 50 18 33

Email: helpdesk@esante.lu

http://www.esante.lu/

