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Am Virfeld

Gitt op www.esante.lu a klickt op « PATIENT », an dann op
« ESANTE KONT AKTIVEIEREN »

L JEe——— —
s"GE"CE Z | Agence nationale
eSanté ‘ des informations partagées () +es22mzs01833 Umellen wy Q
LUXEMBOURG | dans le domaine de la santé
PATIENT v FACHKRAAFT v EDITEUR v ‘ INFOS E-SANTE

! E_SANTE ponTAL | Aren Zougang zu eisen e-santé

Servicer an Informatiounen

Aktivéiert Aren eSanté Kont a kritt esou

Zougang zu de verschiddenen Online
Gesondheetsservicer!

Dése Kont gétt lech Zougang op den DSP °

(Dossier de Soins Partagé), op beschleunegt
d‘Remboursement vun den Dokteschrechnungen,
a geschwénn och op den elektroneschen
Impfpass an déi digital Prescriptioun.

PATIENT

ESANTE KONT AKTIVEIEREN

ZOUGANG ESANTE SERVICER (DSP,..)

ZOUGANG TELECONSULTATIOUN

Andeems Dir Aren eSanté Kont aktivéiert, hutt Dir Zougang op
déi verschidden eSanté Servicer, a besonnesch Arem DSP.
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Allgemeng Bedéngungen

Akzeptéiert w.e.g. énnen op der Sait, déi allgemeng Bedéngungen,
a klickt op « Mai Kont aktivéieren »

Aktivéiert Aren eSanté Kont mat just e
AKTIVATIOUN VU j
puer Mausklicke fir Zougang zu den e:_Sani'e’

-
MENGEM ESANTE Servicer ze kréien, énner anerem op Aren
KONT | ©°sF

Téléchargeables en PDF en cliquant ici ~
BEDENGUNGEN ILPREAMBULE
. o o . La loi du 17 décembre 2010 relative a la réforme du systéme des soins de santé a créé
Fir Are Kont ze akfivéieren, musst Dir déi folgend Elementer bei Hand hunn : I'Agence eSanté aux fins de d'améliorer I'utilisation des nouvelles fechnologies de
+ Aren Akfivéierungscode, deen lech am Bréif vun der Agence eSanté maigedeelt gouf I'infmmfﬂon 'e? dg {a communication dans le secteur de la santé et de I'aide et des soins
+ Ar Matricule (11 oder 13 Zifferen) de maniére sécurisée. ¥

+ Ar perséinlech eMail-Adress ODER Ar GSM-Nummer
* OPTIONELL : en aktivéierte LuxTrust Produit (Token, Smartcard oder elekirenesch Identitéitskaart)

Hutt Dir eisen Aktivéierungsbréif net méi ?

n deem ech dés Case uklicken, acceptéieren ech déi generell
enotzungsbedéngungen.

* Kontakiéiert dann eisen Helpdesk per Telefon (+352) 27 12 50 18 33 oder per eMail
(helpdesk@esante. lu)

Hutt Dir Problemer bei der Aktivéierung vun Arem Kont ?

* Konsultéiert hei eise Guide
+ oder kontakéiert eisen Helpdesk per Telefon (+352) 27 12 50 18 33, oder per eMail
(helpdesk@esante.lu)

M3i Kont aktivéieren J

AGENCE

eSanté | -
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Schrétt 1 - Aktivéierungscode

1) Selektionnéiert « Jo »

2) Gitt Ar Matricule an Aren
Aktivéierungscode an (deen Dir am

Courrier vun der Agence eSanté matgedeelt krut)

3) Gitt de Captcha Code an
4) Klickt op « Nachst Etapp »
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Schrett 2 - Passwuert

Gitt e perséinlecht o o

Aldivatiounscode Passwuert

Passwuert” an a
confirméiert et

* D'Passwuert muss mindestens
8 Zeeche laang sinn a muss 1
Buschstaf an 1 Zuel enthalen.

Viregt Etapp Néchst Etapp
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Schrétt 3 — Sécherheet vun Arem Kont

Selektionnéiert wéi o o e

Dir Aren eemolege Howatourscode  Posswien  Stchersnvn
Code wéllt kréien (per

Email oder SMS), a
klle'l' Op Code a usage unique ze kréien per @ Handy Mail
« Validéieren »

' 4
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Schrétt 3 — Sécherheet vun Arem Kont

Gitt den eemolege
Code an (deen Dir
per Email or SMS
kritt hutt), a klickt op
« Validéieren »
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Schrétt 4 - E LuxTrust Produit baisetzen

Dir kénnt wann Dir wéllt (nét

obligatoresch) e LuxTrust o ° ° o
Produit an Are Kont dobai Adatounscode  Pesswiert S et
setzen.

Wann Dir dat maache wéllt, dann

. . Pincode g
klickt op « Connectioun » a e

Authentifiez-vous via le portail LuxTrust / Authentifizieren

befo“eg.r dlUweisungen um Sie sich mittels LuxTrust

Bildschierm. ‘
Wann net, Klickt op « Nachst Optioun

E'I'app » Nachst Etapp
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Schreétt 5 - Confirmatioun

Are Kont ass Avatiounscods  Passwert el EeSesng
aktivéiert!

Dir hutt elo KONFIRMATIOUN

Zougréff op Aren Are Kont ass kregiert. Dir kennt elo op Aren DSP zougriifen.

DSP.

Konnektéiert lech J
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Am DSP umellen

Fir lech am DSP unzemellen, klickt op « Umellen », an dann op
« PATIENT »

LE GouveRnEmenT
DU GRAND-DUCHE OF LUXEMBOURG I

Agence nationale
des informations partagées Q +35227125018 33
dans le domaine de la santé

PATIENT v ‘ FACHKRAAFT v EDITEUR v

guichetlu gouvernementlu Autres sites

]
eSanté

LUXEMBOURG

LUv Q = Menu

INFOS E-SANTE v

E-SA“TE ponTAl_ | Aren Zougang zu eisen e-santé

Servicer an Informatiounen

Aktivéiert Aren eSanté Kont a kritt esou
Zougang zu de verschiddenen Online
Gesondheetsservicer! ' FACHKRAAFT

Dése Kont gétt lech Zougang op den DSP PATIENT
(Dossier de Soins Partagé), op beschleunegt
d'Remboursement vun den Dokteschrechnungen,
a geschwénn och op den elektroneschen
Impfpass an déi digital Prescriptioun.

NEWS

n
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Am DSP umellen

Wielt d’'Manéier wéi Dir lech identifizéiere wéllt :

ECH SINN E PATIENT

WANN DIR AREM KONT E LUXTRUST
PRODUIT BAIGEFUGT HUTT, klickt op

« C onne C."i oun » AUTHENTIFICATION LUXTRUST

Authentifiez-vous via le portail LuxTrust / Authentifizieren
Sie sich mittels LuxTrust

WANN DIR AREM KONT KEE
LUXTRUST PRODUIT BAIGEFUGT
HUTT, klickt op «Matricule,
Passwuert, Code» a gitt folgend
Daten an:

« Ar Matricule

« Art Passwuert

* De Code deen Dir per SMS oder Email
kritt hutt
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Am DSP umellen

Wann Dir ugemellt sidd, gesitt Dir dés Fénster:

MENG ESANTE SERVICER

« Meng eSanté Servicer » gétt lech Zougang op déi verschidde
Servicer déi et gétt, énner anerem Arem DSP.
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De Kont vun engem

mannerjarege Kand aktivéieren

Fir de Kont vun engem mannerjarege Kand ze aktivéieren, kuckt
w.e.g d'Instruktiounen op de Saiten 3 bis 10.

Fir Zougréff op den DSP vun Arem mannerjirege Kand ze kréien,
hutt Dir zwou Méiglechkeeten:

- Gebrauch vun den Zougréffdate vun Arem Kand (seng
Matricule a d'Passwuert dat Dir beim Aktivéiere vum Kont
festgeluecht hutt)

- Dir kénnt lech als « DSP Assistent» am DSP vun Arem
mannerjiarege Kand opsetzen an esou iwwer Aren DSP
Zougréff op dem Kand sain DSP kréien. (fir Instruktioune
kuckt w.e.g op de Saiten 14-15).

Duerfir braucht Dir Aren eegenen DSP. Wann Dir keen hutt,
kontaktéiert eisen Helpdesk fir weider Erklarungen.

AGENCE

eSantéG

LUXEM U
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DSP Assistent vun engem mannerjarege Kand

Fir DSP Assistent am DSP vun Arem mannerjarege Kand ze ginn,
mellt lech op Arem DSP un. (S. 11 an 12)

Dann gitt op « Assistants », a klickt op « Ajouter »

(3 (+352)2712501833 4 . H‘:‘:“:'l" Doe-Rita

Doe-Rita Hector (108 ans) Aucune notification Rechercher un document
Né(e) le - 11/07/1912 correspondante

e deve
Mes derniers documents Déposer un document

Tous les documents

B Saisirmotsclés Q

Voir plus

@ vuedocumentaire X Tragabilité +

t
[ Test, Doe-Rita Hector (4005443813) R
Déposer un document
[2) Expression du titulaire, Doe-Rita Hector (4005448813) é

[2) test, Doe-Rita Hector (4005448813)

[ Test2, Doe-Rita Hector (4005448813)
Cercle Médical de Confiance
2 Test ajout document texte libre 2, Doe-Rita Hector (4005448813)

2 Ajout doct pdif, Doe-Rita Hector (4005448813

& Professionnels de santé

rd, Doe-Rita Hector (4005448813)

Nom Type Role Contact

BATISTALUIS (P000000069) # Cercle médical de confiance luis batista@esante lu /3%

RICKAL TANIA (P000000230) # Cercle médical de confiance tania rickal@agence-esantelu ¥ ¥
Assistants

TESTPS1 PS1 (2434091170) # Cercle médical de confiance samuel danhardt@gmailcom ¢ ¥

Nom Type Role

Plus de détails

Aucune donnée disponible dans le tableau

*En DSP Assistent huet déi selwecht Rechter wéi den DSP Besétzer.
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DSP Assistent vun engem mannerjarege Kand

Nom Type Rale

Déi folgend Fénster geet op.

. v

Assistants

Klickt op « Nom » an énner « Numéro
assuré » gitt der Ar Matricule an.

Numéro 1918090138700
assuré”

Klickt dann op « Rechercher » an duerno
op Aren Numm.

{(a oo

D Filat (6393913168)

An « Type » selectionnéiert

« Assistant DSP ». Loosst

« Roéle » eidel a klickt op « v ». S p—
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Zougréff op dem Mannerjarege sain DSP

Fir als DSP Assistent Zougréff op Arem mannerjirege Kand siin DSP
ze hunn, musst Dir lech matt Aren Zougréffsdaten an Arem DSP

umellen (S.12)
Klickt dann op d’'Symbol « Accéder aux autres dossiers patient » an
dann op den Numm vun Arem Kand».

» ‘D%‘ {3 (+352)2712501833

Doe-Yannic Marla (49 ans) ucune notification echercher un documen )
) Mon dossier
Né(e) le: 23/04/1971 correspondante
b aisir mots clé

Hector Doe-Rita - Assistant DSP

Dir hutt iwwert Aren DSP, Zougréff op den DSP vun Arem

mannerjarege Kand !

Wann Dir méi mannerjareg Kanner hutt, kénnt Dir fir all Kand DSP
Assistent ginn, an esou hieren DSP iwwert Aren DSP konsultéieren. De
Virdeel ass, datt Dir just d'Passwuert vun Arem DSP verhaale musst.

-

SAGENCEt
U

LUXEMBO
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Hutt Dir nach Froen?

Kontaktéiert onsen Helpdesk
Telefon: (+352) 2712 50 18 33
Online Formular: www.esante.lu/helpdesk/lu

Help Desk
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http://www.esante.lu/helpdesk/lu

Agence eSanteé G.I.E.

Agence nationale des informations partagées dans le domaine de la santé

B.P 2511 L-1025 Luxembourg
Site Internet: www.esante.lu

Agence nationale Contact Helpdesk:

AGENCE y o
esa nte des informations partagées Tel.: (+352) 27125018 33
R G

dans le domaine de la santé Online Formular: www.esante.lu/helpdesk/Iu

LUXEMBOU
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