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L’Agence eSanté participe a un reportage d’Euronews

sur le partage des données de santé en Europe

Sous le titre « Partager son dossier médical, ce sera
bientét possible dans toute I'UE », la chaine Euronews
a réalisé une vidéo a laquelle I'Agence eSanté a contri-
bué.

Ce reportage met en avant les services transfronta-
liers de santé en ligne qui font partie de MaSanté@UE,
l'infrastructure qui permet I'échange de données de
santé sécurisé entre Etats membres européens. Les
deux services actuellement en place dans certains pays
européens, dont le Luxembourg, sont :

e |'‘échange d'une ordonnance électronique (ePres-
cription) et sa dispensation (eDispensation). Cela
permet aux citoyens de se procurer leurs médica-

cuUronews.

www.esante.lu

Tél: (+352) 2712 5018 1
Email: info@esante.lu

ments dans une pharmacie d'un autre Etat membre.

e |'‘échange du résumé patient. Le résumé patient
fournit des renseignements médicaux essentiels, qui
sont automatiquement traduits dans la langue du
médecin qui prend le patient en charge.

Les services MaSanté@UE contribuent ainsi a une
meilleure prise en charge, et facilitent la continuité des
soins sUrs et de qualité au-dela des frontiéeres.

Actuellement, le Luxembourg met a disposition un
premier cas d'usage du premier service de |'échange
transfrontalier, a savoir la possibilité pour un médecin
luxembourgeois de recevoir le résumé patient d'un ci-
toyen étranger qui se fait soigner par lui. A I'heure ac-
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tuelle, un médecin du Luxembourg peut ainsi deman-
der de recevoir le résumé patient d'un patient originaire
de la République tcheque, du Portugal, de Malte, de
Croatie et d'Estonie.

Le deuxieme cas d'usage du premier service Ma-
Santé@UE, a savoir le transfert électronique du résumé
patient d'un assuré luxembourgeois au médecin gu'il
consulte a I'étranger, est prévu d'etre mis en opération
sous peu.

Il est & noter que les services MaSanté@UE consti-
tuent également deux piliers de I'Espace Européen des

Données de Santé qui est en cours d'élaboration a
'‘échelle de I'UE. L'objectif de cet espace est d'aider les

personnes a prendre le contréle de leurs propres don-

nées de santé et d'utiliser le potentiel offfert par un
échange, une utilisation et une réutilisation slrs et sé-
curisés des données de santé pour améliorer la presta-
tion des soins de santé, la recherche, l'innovation et
I'élaboration des politiques.

Le reportage d'Euronews est destiné au grand pu-
blic et diffusé dans 158 pays en neuf langues (anglais,
allemand, francais, italien, portugais, espagnol, russe,
grec et hongrois).

P CLIQUEZ ICI pour en savoir plus sur le déploie-
ment des services MaSanté@QUE au Luxembourg.

P CLIQUEZ ICI pour en savoir plus sur I'Espace eu-
ropéen de données de santé.

Notre portail eSanté se développe

Comme annoncé dans une de nos précédentes
Newsletters, I'Agence eSanté a créé un nouveau dé-
partement dénommé « eQualis » ayant pour objectif
de renforcer et industrialiser le processus de test et
d'évaluation de la conformité dans le domaine de la
santé numérique.

Pour donner plus de visibilité aux actions menées
par I'équipe eQualis, nous avons publié une nouvelle
page de contenu sur notre portail (www.esante.lu), dis-
ponible sous la rubrique « Infos e-santé ».

Un des projets mis en place par I'équipe se nommme
CESAR Reporting in
Healthcare) et vise la création d'un cadre pour I'évalua-

(Cybersecurity Assessment

tion de la cybersécurité dans le secteur de la santé au

PATIENTS v PROFESSIONNELS DE SANTE
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Votre porte d'accés aux
services et infos e-santé

Luxembourg.

Une des actions concretes déja menées par I'équipe
dans le cadre du projet CESAR est la création de
Fit4eHealth, un outil d'auto-évaluation en ligne pour
les professionnels de santé leur permettant de mesu-
rer le degré de sécurité de l'information. Tous les mé-
decins généralistes établis au Luxembourg ont été
invités a faire cette auto-évaluation, a la fin de laquelle
ils ont pu recevoir des recommandations personnali-
sées afin d'améliorer le niveau de maturité de la sécu-
rité de I'information tfraitée.
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Une question? Besoin d'assistance?
Contactez notre Helpdesk

“ Ouvert du lundi au vendredi de 8:00 a 18:00
heures, notre service clients se fera un plaisir de

répondre a vos questions ou de vous

accompagner dans une démarche liée a nos
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Intervention de notre
directeur général lors du

Notre Helpdesk au Centre
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Le futur Espace Européen des Données de Santé dévoilé

et les services MaSanté@UE éclairés a I'ICT Spring

Ayant choisi «Au-dela des frontieéres» comme theme
central de son édition 2022, les organisateurs d'ICT
Spring se devaient d'inviter une représentation de la
Commission Européenne pour intervenir dans le cadre
de son atelier autour des sujets de la «digitalisation de
la chaine d'approvisionnement et des «HealthTech»»
tenu le 1" juillet 2022.

La DG Santé (Directorate-General for Health and
Food Safety) de la Commission européenne s'est ainsi
fait représenter par M. Kustra-Mano. Celui-ci a présen-
té a cette occasion les principes généraux et objectifs
poursuivis par la mise en place de I'Espace Européen
des Données de Santé (European Health Data Space,
en abrégé EHDS), ainsi que les spécifications du régle-
ment européen qui devra I'encadrer. En bas de l'article
vous tfrouvez le lien vous permettant de visualiser la
présentation powerpoint qu'il a partagée avec le public.

Etant donné que les services MaSanté@UE représen-
tent un des piliers de I'EHDS, le programme a égale-
ment prévu un panel sur ce sujet, sous le fitre
«Transformation digitale dans le domaine de la santé :
ou en est la UE 7 Point de vue de quelques agences e-
santé européennes». Modéré par notre collegue Daisy
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Smet, le panel était composé de représentants des
agences du Portugal, de la France et du Luxembourg,
qui avaient délégué respectivement Mme Isabel Me-
neses, Mme Camille Cloitre, et notre colléegue Heiko
Zimmermann. Aprés avoir donné [|'état actuel du dé-
ploiement des services d'échange transfrontalier de
données de santé sous MaSanté@UE dans leurs pays
respectifs, les trois représentants et M. Kustra-Mano
ont échangé sur I'extension de la gamme de services e
-santé prévue dans le cadre du programme EU4Health.
lls ont également donné leur vision sur comment I'Es-
pace Européen de Données de Santé aidera les per-
sonnes a prendre le contréle de leurs propres données
de santé, et contribuera a I'amélioration des soins de
santé, de la recherche et de l'innovation.

POUR EN SAVOIR PLUS :

P Visualisez la présentation partagée par M. Kustra-
Mano en cliquant ici

P Plus d'informations sur EHDS ici, et sur le pro-
gramme EU4Health ici.

P Plus sur les services MaSanté@QUE au Luxembourg
ici.
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Groupe de travail sur I’ePrescription

Tel gu'annoncé a l'occasion de ses diverses réu-
nions (réunions d'information et groupes de travail
adressés aux éditeurs d'applications de santé et aux
professionnels de la santé, Conseil de gérance, ...),
I'’Agence eSanté a terminé, au début du mois de juillet,
la phase de conception technique de son outil d'e-
Prescription. Cet outil permet aux professionnels de
santé prescripteurs d'établir une ordonnance électro-
nigque et aux professionnels de santé respectifs autori-
sés (pharmacien, médecin généraliste et spécialiste,....)
d'aller les consulter dans I'espace sécurisé de la Plate-
forme eSanté.

Le premier cas d'usage a mettre en opération dans
ce contexte est I'ordonnance électronique de la pres-
cription d'analyse biologiques.

Afin
paux

d'accompagner les intervenants  princi-

(éditeurs et professionnels de santé) dans le

processus de mise en production effective, I'Agence
eSanté les a invités a divers types de groupes de tra-
vail. Pour ce qui concerne les industriels, cela s'est
concrétisé sous forme de réunions individuelles avec
des membres de notre équipe projets afin d'identi-
fier leur stratégie de mise en place des travaux
(travaux d'interfacage, accompagnement de leurs utili-
sateurs professionnels, etc ). Au niveau des profes-
sionnels de la santé, en date du 20 septembre 2022,
nous avons ainsi pu organiser un groupe de travail ras-
semblant tous les services informatiques des hépitaux
autour des prescriptions de sortie.

P Cliquez ici pour plus d'infos sur notre service ePres-
cript.

P Cliquez ici pour télécharger la présentation projetée
lors de la réunion avec les éditeurs.

L'Agence eSanté participe au BusinessRun
et soutient une bonne cause

—————
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Le jeudi 22 septembre 2022, des membres de
I'équipe de I'Agence ont participé au BusinessRun qui a

permis la collecte de fonds pour la Fondation Cancer.

Cette année, pres de 4.000 coureurs issus de 287
entreprises ont participé a ce grand événement sportif
organisé au Luxembourg. L'équipe qui
I'Agence, composé de 15 membres trés motivés, a par-
couru les 5,5 km et participé a I'AfterRun-Party qui s'est
déroulé a la Coque. Les dons totaux récoltés ont permis
de remettre un cheque a hauteur de 25758 € a Ia

représentait

Fondation Cancer.
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Statistiques sur le compte eSanté et les services de I’Agence

eSanté (au 15 septembre 2022)

COMPTES ESANTE PATIENTS: 156.209
COMPTES ESANTE PS: 1.601

2 o

Catégorie PS

® Médecin généraliste
m Médecin spécialiste
o Infirmier diplomeé
Kinésithérapeute | Physiothérapeute
W Aide-soignant
® Pharmacien
® Médecin dentiste | Odontologie
W Ergothérapeute | Ergothérapeute

W Secrétaire

Médecin généraliste 397
Médecin spécialiste 232
Infirmier dipléme n
Kinésithérapeute | 182
Physiothérapeute

Aide-soignant 98
Pharmacien a5
Médecin dentiste|Odontologie 67
Ergothérapeute| Ergothérapeute 33
Secrétaire 30

NOMBRE DE DSP : 1.010.574
NOMBRE DE DOCUMENTS : 7.423.710
NOMBRE DE DSP AVEC AU MOINS UN DOCUMENT : 680.579

TOP 10 DES DOCUMENTS DEPOSES

574.467 .
® 1 - Résultats d'examens biologiques

® 2 - CR Imagerie Médicale
® 3 - Imagerie Médicale

4 - Résumé Patient
M 5 - Résumé des Prestations
® 6 - Certificats médicaux

B 7 - CR d'actes diagnostiques @

5.768.356 W 8 - Expression du titulaire
89 - Calendrier des vaccinations

® 10 - CR de séjours hospitaliers et lettres de sorties

TELECHARGEMENT
APP MOBILE MYDSP: 21 000
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STATS CVE

TOTAL DES CVE: 8.619
VACCINATIONS ENREGISTREES : 34.135
INSTALLATION MEDECINS : 222

STATS DOMI

AGENCE

eSantRé

LUXEMBOURG

™ j=== PLUS DE 5,3 MILLIONS
? Vo~ £ EXAMENS ENVOYES INCLUANT.

. f'f _y
! B L, .
m i P * RESULTATS COVID
f |f -
T‘I“ hl ‘ ”m \ * ANALYSES VARIOLE DU SINGE

+ AUTRES MALADIES INFECTIEUSES A
DECLARATION OBLIGATOIRE

STATS WSE*

CGDIS (CORPS GRAND-DUCAL D'INCENDIE ET DE SECOURS) 2 1600755
3 LABORATOIRES 346.664
97 PHARMACIES 8.787.768

"VERIFICATIONS DU DROIT A LA PRISE EN CHARGE PAR LA CNS

qS“a“Fité
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Notre service eConsult en soutien
aux membres de I’Amicale de I'INCCI

L'Agence eSanté met son service de téléconsultation a
disposition de I'Amicale de I'INCCI pour leur permettre de
réaliser des consultations d'accompagnement en ligne.

Procurer assistance et accompagnement aux pa-
tients de I'INCCI ainsi qu'a leurs proches, avant, pen-
dant et aprés une intervention cardiaque, voila I'objectif
premier de I'Amicale de I'INCCI. Souhaitant rendre ce
soutien et cet accompagnement le plus accessible
possible pour les patients, les membres de son équipe
bénévole CAREsharers se tiennent disponibles pour
des consultations non seulement en présentiel mais
également a distance. Pour rendre possibles de felles
consultations en vidéo, I'Agence eSanté a mis a leur

disposition son service eConsult, qu'elle a adapté a
leurs besoins.

Dans cette méme volonté d'accompagnement des
patients cardiaques, I'Amicale tient également des confé-
rences et séances d'information. C'est pourquoi elle a
organisé, a l'occasion du «World Heart Day 2022», la
conférence intitulée «La prise en charge de l'arrét cardi-
aque : qu'en est-il au Luxembourg ?» qui s'est tenue le
29 septembre 2022 a I'Amphithéatre du CHL. L'Agence
eSanté y était présente avec un stand pour informer les
participants sur les divers services eSanté contribuant au
suivi et a la coordination des soins de santé, dont entre
autres le Dossier de Soins Partagé (DSP).

L'équipe Interopérabilité/Conformité de I’Agence
renforcée par un nouveau collaborateur

www.esante.lu
Tél: (+352) 2712 5018 1

Email: info@esante.lu

1

Fort d'une vingtaine d'années d'expérience en
développement de logiciels de santé, Chris-
tophe Pinon a rejoint I'Agence le 15 septem-
bre en tant qu'expert développeur au sein du
pble interopérabilté et conformité.
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L'’Agence eSanté sera présente au salon City Healthcare a Nancy
pour deux jours consacrés au numeérique en santé

Le salon City Healthcare a Nancy rassemble tous P Retrouvez I'Agence eSanté sur le stand N°17
les acteurs privés et publics de la e-santé et accueille
chaque année prés de 3000 visiteurs ; il est dédié
au numérique en santé, a ses usages et aux struc- P Pour visualiser le programme détaillé, cliquez ici
tures innovantes dans le domaine. Au fil des années,
ce salon s'est imposé comme une référence en ma-

tiere d'innovation en santé. SALON - CONGRES

) . . . . i 5&6 CENTRE
L'Agence eSanté participera a cette 7eme édition OCTOBRE  \*™move onsanttav seavceoms raamromes Doy ey v

en intervenant dans divers ateliers et conférences et en 2022
partageant son stand avec d'autres acteurs luxem-
bourgeois actifs dans le domaine de la e-santé et de
I'innovation en santé.

P Pour plus d'informations sur ce salon, cliquez_ici

RETROUVEZ-NOUS SUR NOTRE STAND!

Inscriptions a I'atelier FHIR

Avis aux industriels :

N'oubliez pas de vous inscrire a notre atelier du 14 octobre pro-
chain au sujet de la norme d'interopérabilité FHIR (Fast
Healthcare Interoperability Resources) organisé par I'Agence
eSanté. L'intégration de cette norme dans vos protocoles d'inter-
facage sont d'une importance majeure pour faciliter l'interopérabi-
lité entre vos oufils et les services de la Plateforme eSanté. Pour
vous inscrire, il suffit d’envoyer un email a : secretariat@agence-

esante.lu.
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