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Einloggen in lhr eSanté Konto

Um sich anzumelden klicken Sie auf « Anmelden», und
dann auf « FACHKRAFT »

= eSéi‘ité P [ Q] Q) +352271250 133

FACHKRAFT

PATIENT

E'SANTE PORTAL l Ihr Zugang zu e-santé

Services und Information

O OFoLGENSIEUNS B B

Folgen Sie uns in den sozialen Netzwerken, um
Uber die neuesten Meldungen der Agence eSanté
auf dem Laufenden zu bleiben.

[ ] @ stoppen

18 AUG 2025 04 AUG 2025 22 JuL1 2025

Agence eSanté Agence eSanté Informationsveranstaltung
Der DSP setzt sich in Zoom auf unser Helpdesk- Riickblick auf die
Luxemburg zunehmend Team! Veranstaltung ,myDSP on
durch tour” im Kulturhaus

Bei uns bedeutet Unterstutzung vor

Syrkus

allem ein engagiertes Teamn, das zuhért

In einem Intarview mit Radio 1007 hob

”
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Einloggen in lhr eSanté Konto

Klicken Sie auf « Anmeldung » und folgen Sie den Anweisungen

FACHKRAFT

AUTHENTIFICATION o
Luxtrust Matricule &
Passwo rt

Dies ist das erste Mal, dass Sie
sich anmelden

Um auf die eSanté Services zugreifen zu kénnen

mussen Sie zunachst lhr eSanté Konto aktivieren.

Klicken Sie auf den nebenstehenden Button "lch
aktiviere mein Konto" um die Aktivierung zu

LuxTrust-Authentifizierung

S'identifier avec

LUXSTRUST

J

Authentifizieren Sie sich mittels LuxTrust ( Ich:aletiviers:main;Konto )

“( s )
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Sie befinden sich im Bereich "Meine eSanté Services". Um den DSP-

Einloggen in lhr eSanté Konto

Dienst aufzurufen, klicken Sie auf das Symbol "DSP PS".

sssss

MEINE ESANTE SERVICES
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Zugriff auf das DSP lhres Patienten

Dieses Fenster ermdoglicht lhnen den Zugriff auf das DSP lhres
Patienten. Sie haben zwei Kategorien von Patienten:

1 - Patienten, die Sie zu ihrem &rztlichen Vertrauenskreis (“Cercle
médical de confiance") hinzugefugt haben.

Sie kénnen sie im Bereich "Mes patients" sehen. Sie haben
permanenten Zugriff auf das DSP dieser Patienten.

Um auf das DSP eines dieser Patienten zuzugreifen, klicken Sie
auf ,,Consulter son dossier" in der Spalte ,Actions".

eSAaGE”ﬁté

LUXEM OURG
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Zugriff auf das DSP lhres Patienten

2 - Patienten, die lhnen wahrend der Konsultation voriibergehend
Zugang zu ihrem DSP geben, indem sie lhnen ihren Prasenzcode
vorzeigen.

Sie kénnen sie im Bereich "Recherche patient" suchen.

Mes patlents Mes derniers dosslers

PATIENT

(Das Fenster "Mes derniers dossiers" zeigt die DSPs an, auf die Sie
zuletzt zugegriffen haben.)
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Zugriff auf das DSP lhres Patientent

Um auf das DSP eines Patienten zuzugreifen, suchen Sie zunachst
nach dem betreffenden Patienten (am besten Uber seine
Matricule/ Sozialversicherungsnummer).

Klicken Sie auf die entsprechende Zeile, um das DSP des
Patienten zu 6ffnen.
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Zugriff auf das DSP lhres Patienten

Es 6ffnet sich ein neues Accés au dossier du patient
Fenster. Klicken Sie auf ,Le
patient (ou son représentant
légal) m'a autorisé.... " und

ol L patient (ou son représe i
geben Sie dann den dmmmdede I
présence :*

Prasenzcode ein, den lhnen
der Patient mitgeteilt hat.

Vous n'avez pas le droit d"accéder au dossler de ce patlent

En sawvolr plus
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Zugriff auf das DSP lhres Patienten

Sie haben jetzt Zugriff auf das DSP lhres Patienten.

4

TESTPATS PATS (120 ans) Rechercher un document Matricule 1900010100564 Aucune notffication
Né(e) le 01/o1/1900 correspondante configuration des notifications | Voir toutes les notifications.

B | salsirmotsclés

A Profil patient & Lgnedevie @ Vuedocumentaire Don d'organe @ Tragabllitéw
Derniers documents DEPDEEFUH document

Tous les documents

€3 (+352)2712501833

Voir plus

‘ r |
)

Aucun document

Documents bloqués
Aucun document bloqué au patient
Contexte de prise en charge

#: Cercle médical de confiance

Déposer un document

«D
“n
.5
D
.u
oK

)y Médecins traitants

.k
.-l

(" Assistant DSP

Accés en urgence

| s

Hccés en urgence ‘Acces normal

AGENCE

eSan

LUXEMBOURG

”
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Hochladen eines Dokumentes

Déposer un document
Um ein Dokument in das DSP
eines Patienten hochzuladen, Deposer un document
klicken Sie auf « Déposer un
document ».

Wahlen Sie das entsprechende
Feld, je nach Art des
Dokumentes, das Sie hochladen
mochten.

Wenn es sich z.B. um einen
arztlichen Befund handelt,
klicken Sie auf « Déposez ici
votre document Rapports
médicaux »

n

eS"aGE”ﬁté

LUXEM OURG
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Hochladen eines Dokumentes

Sie kénnen der Datei einen Namen geben und dann auf « Valider »
klicken.

Riapport médical

Depasez icl votie Deposez ic vorre. Deposez Il vatre
document Protheses et document CR d'actes document CR d'actes
appareilages diagnostiques therapevtiques

Deposez fel votie Deposez ici votre
document Antecedents document Allergies
familiaux Imokrances reconnues

eS"aGE”ﬁté

LUXEM URG
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Andern der Vertraulichkeitsstufe eines

Dokumentes

Sie konnen die Vertraulichkeitsstufe eines
Dokumentes andern, indem Sie auf das Feld
« Modifier la confidentialité du document »
klicken.

AGENCE

eSantéG

LUXEM U
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Andern der Vertraulichkeitsstufe eines

Dokumentes
STANDARD

Dokument sichtbar far:

* den Patienten, gegebenenfalls seinen gesetzlichen Vertreter
* den DSP-Assistenten
* den Referenzarzt (médecin référent - MR)

Sie kébnnen eine der * die medizinischen Fachkrafte die dem medizinischen Vertrauenskreis
fo|genden 3 des Patienten angehéren
. . * die medizinischen Fachkrafte die ein aktives Mandat und die
Vertraulichkeitsstufen notwendigen Zugriffsrechte besitzen
wahlen: » den Autor des Dokumentes
Modifier le niveau de confidentialité du document CO N F' D ENT' EL (VERTRAU LlC H)

Dokument sichtbar fuar:

Attention, le masquage induit des risques sérieux et unanimement reconnus pour la santé du

patient * den Patienten, gegebenenfalls seinen gesetzlichen Vertreter
[] Jecomprends et j'accepte les risques du masquage de documents médicaux. N den DSP-Assisfen'l'en

O B Niveau de confidentialité : Confidentiel N den Referenzaer (médeCin I’éfél’en'l' - MR)

© @ Niveau de confidentialié : Privé * die medizinischen Fachkrafte die dem medizinischen

Vertrauenskreis des Patienten angehdren
* den Autor des Dokumentes

Niveau de confidentialité @ o Niveau de confidentialité : Standard

PRIVE (PRIVAT)
Dokument sichtbar fur:

* den Patienten, gegebenenfalls seinen gesetzlichen Vertreter
* den DSP-Assistenten
* den Autor des Dokumentes
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Suchen eines Dokumentes

Um nach einem Dokument zu suchen, haben Sie mehrere Moglichkeiten.

- Unter "Derniers documents” im - Im Bereich "Vue documeataire’:
Bereich “Synthése’:
A Folipaten | @ Ugredeue

Par type Par date Par classeurs Houveaux Par auteurs

[ e T
= Expression du titulalre (17)
Rapport médical
16/10/2020 Doe-Rita Hector
Test 16/10
16/10/2020 Doe-Rita Hector
Test Classeur
14/20/2020 Doe-Rita Hector
Test Classeur
14/10/2020 Doe-Rita Hector
Meon résultat de labo du 17
17/09/2020 Doe-Rita Hector

o ER il e Mit dieser Funktion kénnen Sie

’ mit Hilfe von Stichwérten ein
Dokument suchen. Das System
zeigt alle Dokumente an, die
dieses Wort enthalten.

eSAaGE”ﬁté
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Suchen eines Dokuments

Uber die Schaltflache in der rechten oberen Ecke, konnen Sie das
Dokument herunterladen, ausdrucken, andern oder fur den Patienten
sperren.

6/10/2020 17:27 - BATISTA LUIS

Rapport médical

*  Wenn das Dokument Informationen enthalt deren Auswertung das Beisein eines Arztes
erfordert, konnen Sie das Dokument fir den Patienten, mithilfe der Sperrfunktion,
ausblenden. Das Dokument ist jedoch fir medizinische Fachkrafte sichtbar, sofern sie
Zugriff auf das DSP und auf den spezifischen Dokumententyp haben.

* Die Bearbeitung eines Dokumentes bewirkt immer die Erstellung eines neuen
Dokumentes. Das urspringliche Dokument bleibt im Bereich « Historique » verfligbar.

e Sie selbst kénnen ein Dokument im DSP nicht I6schen. Fir diese Handlung, wenden
Sie sich bitte an die Agence eSanté.

AGENCE

eSanté

LUXEM OURG
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Ein fur den Patienten gesperrtes

Dokument offnen

Ein fGr den Patienten gesperrtes Dokument kann von einer
Gesundheitsfachkraft in der Rubrik « Vue documentaire » eingesehen
werden. Es ist mit dem Symbol @ gekennzeichnet.
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Ein fur den Patienten gesperrtes

Dokument offnen

Wenn Sie auf das Symbol klicken, 6ffnen Sie die Datei und gelangen zu

deren Inhalt. Um das Dokument fur

den Patienten
freizugeben, missen
Sie auf diese

Schaltflache klicken.

Das untenstehende
Fenster wird gedffnet.
Klicken Sie auf das
Symbol(aJum das
Dokument zu
entsperren, und
bestatigen Sie die
Aktion.

\4

Bloquer le document au patient

Das Dokument steht jetzt auch dem

Attention, un document ne doit étre bloqué temporairement au patient que lorsqu'il a un

Patienten zur Verfigung. SR
Bloqué au patient O @ @ @
AGENCE g »
eSante | -
Quick Guide Gesundheitsdienstleister— Wichtigsten Funkfionen des DSP
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Einrichten lhres « eSanté Kontos»

Sie konnen |hr eSanté-Konto verwalten,

TEST PS
indem Sie auf « Mein Konto » und « Mein O
. 13:34
Konto verwalten » klicken. [
\ Abmelden I
I Mein Konto
verwalten
Unter « Art der !
AufhenfifiZieunrg >> kénnen Sie: & Persénliche Informationen & Art der Authentifizierung
° eine Mobilfelefonnummer GESICHERTE AUTHENTIFIZIERUNG VIA E-MAIL/SMS
hinzufigen/andern

Bestatigen
1234568

* eine E-mail-Adresse

E-mail

hinzufigen/andern et
® LU x.l-ru S.|- Pro d u kfe h i n Z Ufu g e n EIN LUXTRUST-PRODUKT ZU IHREM KONTO HINZUFUGEN
* |hr Passwort andern e e S oo ot

Mei LTsfProdId' erbinden

19

eSAaGE”ﬁté
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Haben Sie noch Fragen?

Kontaktieren Sie unser
Helpdesk-Team

Telefon: (+352) 2712 50 18 33
Online Formular Help Desk
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https://www.esante.lu/portal/de/kontakt-143-138.html
https://www.esante.lu/portal/de/kontakt-143-138.html

Agence eSanté G.I.E.

Agence nationale des informations partagées dans le domaine de la santé

B.P 2511 L-1025 Luxembourg
www.esante.lu

SAGENCEt # | Agence nationale
e an e des informations partagées

LUXEMBOURG | dans le domaine de la santé



http://www.esante.lu/
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