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Nota de informacédo ao doente sobre a transferéncia eletronica
transfronteiras do resumo do doente

LUXEMBURGO

A presente nota informativa é fornecida a fim de dar cumprimento a obrigagéo imposta pelo
Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de abril de 2016,
relativo a protecdo das pessoas singulares no que diz respeito ao tratamento de dados
pessoais e a livre circulagédo desses dados e que revoga a Diretiva 95/46/CE (Regulamento
Geral sobre a Protecéo de Dados).

O objetivo da presente comunicacao é informar os cidad@os europeus que tenham dado o seu
consentimento para o intercambio eletrénico dos seus resumos do doente a um profissional de
saude que exerca no Luxemburgo sobre a finalidade do tratamento dos seus dados pessoais.

1. O que é ainfraestrutura dos servigos de saude digitais?

A transferéncia eletronica do resumo do doente é feita através da infraestrutura de servicos de
saude digitais (eHealth Digital Services Infrastructure - eHDSI) estabelecida no ambito do
programa europeu MIE (eHDSI MIE), que liga os pontos de contacto nacionais para a saude em
linha (National Contact Point for eHealth).

A eHDSI é um sistema eletronico transfronteiras que oferece aos cidadaos europeus, com base
no seu consentimento prévio, um meio seguro e simples de transferir os seus dados de saude
se necessitarem de tratamento no estrangeiro, ou seja, 0s servicos eHDSI.

Os dados pessoais sao fornecidos por via eletrénica aos profissionais de salde dos paises da
Unido Europeia (UE) onde o cidadao é assistido.

Os dados pessoais séo transferidos, tratados e armazenados em conformidade com a legislagcéo
do pais do tratamento (ver pormenores no ponto 6).

2. Categorias de dados pessoais em causa

Aquando da transferéncia eletrénica transfronteiras do resumo do doente, séo tratados dois tipos
de dados pessoais:
e por um lado, os dados administrativos do doente, relacionados com a identificacdo do
doente, e,
e por outro lado, os dados relativos a saude do doente contidos no resumo que é
transferido.

O resumo do doente retne todos os dados relativos a saude do doente, transferidos para efeitos
de cuidados de saude e de tratamento médico noutro pais.

Versdo V1.0 2019/04/15 — Agéncia de saide em linha do Luxemburgo



* ¥ %

SAGENCEt Agence nationale P
e an e des informations partagées D
LUXEMBOURG | dans le domaine de la santé *

Co-financed by the Connecting Europe
Facility of the Eurcpean Union

Em conformidade com o artigo 4.° do RGPD, os dados relativos a saude englobam os dados
pessoais em matéria de saude fisica ou mental, incluindo a prestacéo de servigos de saude, que
revelem informacdes sobre o estado de salude do doente.

Neste sentido, o resumo do doente inclui os dados de salude essenciais sobre o doente, tais
como alergias, medicamentos atuais, doencas prévias e intervencdes cirargicas, bem como os
elementos do percurso de cuidados que sdo pertinentes e necessarios para um tratamento
adequado do doente no estrangeiro.

3. Qual é abase juridica para a utilizagdo dos seus dados pessoais?

Os seus dados pessoais sdo transferidos, tratados e armazenados em conformidade com:

- as disposicdes do RGPD e da Diretiva 2011/24/UE relativa ao exercicio dos direitos dos
doentes em matéria de cuidados de saude transfronteiricos,

- aleide 24 dejulho de 2014 relativa aos direitos e obrigagdes do doente no Luxemburgo,

- o acordo entre os Estados-Membros da UE para a participagdo na eHDSI financiada pelo
programa europeu Mecanismo Interligar a Europa (MIE) e, por ultimo,

- 0 acordo entre as autoridades nacionais ou as organizacdes nacionais responsaveis
pelos pontos de contacto nacionais da saude em linha sobre os critérios exigidos para a
participacao nos servicos de informacéo de saude em linha transfronteiras, que define a
Agéncia de salude em linha (Agence eSanté) como ponto de contacto nacional para a
saude em linha (National Contact Point for eHealth) no Luxemburgo.

Por altimo, em conformidade, em especial, com os artigos 6.° e 7.° do RGPD, os servigos eHDSI
s6 estardo disponiveis sob 0 seu consentimento explicito prévio.

Se nédo der 0 seu consentimento explicito antes de viajar ou antes da prestacado de assisténcia
efetiva no Luxemburgo, os seus dados nao estardo disponiveis através da eHDSI MIE, mesmo
em caso de emergéncia.

4. Qual é o objetivo do tratamento dos seus dados pessoais?

Os seus dados de saude apenas serdo utilizados para a prestacédo de cuidados de saude, ou
seja, no contexto dos cuidados prestados por profissionais de saude (médicos/enfermeiros) no
Luxemburgo.

No Luxemburgo, os dados de salde contidos no seu resumo do doente ndo serdo, em momento
algum, tratados para fins de investigacdo ou de estatisticas.

Apenas os dados administrativos relacionados com a sua identificacdo serdo tratados

anonimamente para efeitos de compilacdo de estatisticas, mais especificamente estatisticas
guantitativas sobre o numero de transferéncias eletronicas transfronteiras efetuadas.
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5. Quem trata e tem acesso aos seus dados? (Destinatarios de dados pessoais)

Os dados de saude constantes do seu resumo do doente apenas sao acessiveis aos
profissionais de salde autorizados no Luxemburgo (médicos/enfermeiros) envolvidos nos seus
cuidados de saude e sujeitos a obrigacao de sigilo profissional.

A Agéncia da saude em linha, enquanto ponto de contacto nacional para a saide em linha,
apenas tem acesso aos dados administrativos relacionados com a sua identificacao,
identificacdo essa que o profissional de saude luxemburgués deve efetuar ao solicitar a
rececdo do resumo do doente.

Cada pais de tratamento participante na eHDSI MIE comprometeu-se a assegurar que 0S
profissionais de saude e os prestadores de cuidados de saude que exercem no seu territério
dispdem de todas as informacdes e formacdo necessarias para cumprir as suas funcbes e
obriga¢Bes relacionadas com os servicos eHDSI e, mais especificamente, para cumprir a
obrigacéo de informacéao dos doentes prevista no artigo 13.° do RGPD.

Para mais informacgfes sobre 0s paises participantes consultar o sitio Web da Agéncia da saude
em linha (www.esante.lu).

Por ultimo, os dados de salude constantes do resumo do doente serdo transferidos através de
um portal seguro fornecido pelos paises participantes na eHDSI MIE como ponto de contacto
nacional para a saude em linha.

6. Onde e por quanto tempo sao armazenados os dados pessoais?

Os dados do resumo do doente sdo armazenados nos sistemas de informacao dos profissionais
de saude independentes ou das instituicdes no Luxemburgo por um periodo maximo de 10 anos,
em conformidade com as disposicbes da Lei de 24 de julho de 2014 relativa aos direitos e
obrigacdes do doente no Luxemburgo.

7. O seu direito de acesso

Se der 0 seu consentimento para o tratamento dos seus dados pessoais recolhidos para a
assisténcia no Luxemburgo no &mbito dos servigcos eHDSI, pode:

fazer valer os seus direitos de acesso aos seus dados,
e solicitar a retificacdo de quaisquer dados inexatos em conformidade com o artigo 16.° do
RGPD,
e obter, mediante pedido, a supresséo dos seus dados, em conformidade com o artigo 17.°
do RGPD,
e Opor-se ao tratamento dos seus dados, em conformidade com o artigo 21.° do RGPD,
e por ultimo, retirar 0 seu consentimento em qualquer momento,
através do envio de um pedido ao profissional de saude que lhe presta assisténcia no
Luxemburgo ou, em alternativa, a Unidade de Protecdo de Dados da Agéncia, diretamente
através do endereco eletronico: privacy@esante.lu
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Como ja indicado no ponto 3 supra: se nao der o seu consentimento explicito para o tratamento
dos seus dados pessoais no ambito dos servicos eHDSI antes de viajar ou da assisténcia
efetiva no Luxemburgo, os seus dados ndo estardo disponiveis para o profissional de saude
gue lhe proporcionara assisténcia, mesmo em caso de emergéncia.

Contactos:

Ponto de contacto nacional da saiude em linha (National Contact Point for eHealth)
Agence eSanté Luxembourg G.1.E.

Agence nationale des informations partagées dans le domaine de la santé

B.P. 2511 L-1025 Luxembourg

LUXEMBURGO

Tel.: (+352) 2712 5008 1; Fax: (+352) 2712 5230 21
Correio eletrénico: info@agence-esante.lu

Contacto da unidade de protegcdo de dados (Data Protection Officer) da Agéncia da saude
em linha

A Agéncia da saude em linha disp&e de um contacto para a protecdo de dados que, em especial,
tem por funcéo assegurar o tratamento dos dados pessoais em conformidade com as disposi¢coes
regulamentares aplicaveis.

Este ponto de contacto é responséavel pela rececdo de qualquer pedido de exercicio de direitos
pelos titulares dos dados, bem como por responder a quaisquer duvidas e reclamacgdes.

A Agéncia pode ser contactada por correio através do endereco da Agéncia da saude em linha
acima referido, a atengéo da «Unidade de Protecdo de Dados» (Cellule protection des données),
ou por correio eletronico para o seguinte endereco: privacy@esante.lu

Seré emitido um aviso de rececdo do pedido e todos os dados trocados neste ambito serdo
protegidos enquanto correspondéncia privada.

Autoridade de controlo no Luxemburgo

Commission nationale pour la protection des données (CNPD)
1, avenue du Rock’n’Roll

L-4361 Esch-sur-Alzette

Tel.: (+352) 26 1060 - 1

Fax : (+352) 26 10 60 - 29
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