
Réunion technique à 
destination des Industriels

Explication technique sur le dispositif 
SONS « Vague 2 : aide à la mise en 
conformité à la transmission 
numérique ».

14.05.2025



Agenda

1. eConnector 
• Environnements de test
• Génération de PDF
• SaaS/Cloud

2. Signature électronique
• Génération du certificat de signature
• Signature à distance

3. Futures mises à jour 

4. Principaux points de contact

5. Questions / Réponses



1. eConnector
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Environnements de tests

• Les environnements de tests seront disponibles sur mac. Les industriels souhaitant avoir accès 
à cet environnement de test sont invités à contacter le support labélisation à l’adresse mail 
suivante : support_labelisation@incert.lu

Les environnements de 
tests seront ils 
disponibles sur mac ?

• 14 mai 2025À quelle échéance ?

mailto:support_labelisation@incert.lu
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Génération des PDF

• Dans une seconde phase, l’eConnector prendra en compte la génération de PDF sur la base de 
templates. 

• Les templates sont développés en tenant compte du cahier de charges de la convention CNS-
AMMD.

La génération de PDF 
sera-t-elle prise en 
compte par l’eConnector 
?

• 30 octobre 2025À quelle échéance ?

• Le logiciel de médecine de ville fournit à l’eConnector les données structurées dans le fichier 
XML

• L’eConnector génère le(s) PDF(s) correspondant(s)

• L’eConnector dépose les données XML accompagnées du/des PDF(s) sur MySecu

• L’eConnector renvoie le(s) PDF(s) généré(s) au logiciel de médecine de ville pour archive et 
impression éventuelle

Avec quel 
fonctionnement 
technique ?
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SaaS/Cloud

• À court terme, une première version de l'eConnector sera compatible avec une solution SaaS 

• Dans un second temps, une autre version serveur sera disponible

L'eConnector NG sera-t-il 
compatible avec une 
solution SaaS ?

• La solution court terme sera disponible :

• en test à partir du 02/06/2025

• en production à partir du 01/07/2025

• La solution serveur sera disponible :

• En test à partir du 01/09/2025

• En production à partir du 31/10/2025

À quelle échéance ?

• À court terme, l'eConnector pourra être configuré par l'utilisateur final pour autoriser un ou 
plusieurs sites web de confiance à interroger l'eConnector depuis le navigateur. Il est à noter 
que cette approche n'est pas compatible avec Safari*

Avec quel 
fonctionnement 
technique ?

*Pour les utilisateurs macOS, il faudra donc utiliser Firefox ou Chrome 
(https://bugs.webkit.org/show_bug.cgi?id=171934).
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SaaS/Cloud

Professionnel 
de santé

Navigateur

CCSS

eAdmin NG

Solution SaaS

Logiciel médecine 
de ville SaaS

eConnector NG 
(Server ed)

Professionnel 
de santé

Navigateur CCSS

eAdmin NG

Solution SaaS

Logiciel médecine 
de ville SaaS

eConnector 
NG

Solution serveur :

Solution court terme :



2. Signature électronique
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Génération du certificat de signature

• Un nouveau certificat de signature est nécessaire afin de signer les formules standardisées. 

• Ce nouveau certificat permet d'identifier de façon univoque tout signataire de formules 
standardisées

Pourquoi faut-il générer 
un nouveau certificat de 
signature ?

• Le nouveau certificat est un certificat pour la signature de formule standardisée.

• Le certificat actuel est un certificat d'authentification.

• Les deux certificats se complètent mutuellement, et l’un ne remplace pas l’autre.

A quoi sert le nouveau 
certificat ?

• Le nouveau certificat de signature n'est pas nécessaire dans le cadre du PID v1 ou du PID v2. 

• Le nouveau certificat est indispensable pour la signature de formules standardisées
Le nouveau certificat est-
il nécessaire pour PID v1 ?

• Le XML est signé dans l’eConnector avant un envoi à MySecu
Le XML comprend t-il déjà 
la signature ?



10

Génération du certificat de signature

Étape 1 Étape 2 Étape 3 Étape 4

• Cliquer sur MYCERT (/!\ MyCert-INT dans l'image ci-dessous 
car l'image est issue de l'environnement d'intégration)

• Aller sur le site de l’AeS www.esante.lu

• Cliquer sur Connexion 

• Se connecter avec le compte du professionnel de santé

• Obtention du certificat pour le 
professionnel de santé

• S’authentifier 

Comment sera-t-il possible de générer le nouveau certificat ?

http://www.esante.lu/
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Signature à distance

• La mise en place d’une signature à distance est prévue. 

• Cette signature à distance aura un impact pour les maisons médicales ainsi que tous les 
nouveaux enrôlés

Une solution de signature 
à distance est-elle 
prévue ? 

• 30 octobre 2025À quelle échéance ?

• La signature à distance est possible grâce au protocole OpenID Connect. Ce protocole permet de 
gérer l'authentification.

• La signature à distance porte sur un hash, et non pas sur un document complet.

Avec quel 
fonctionnement 
technique ?



3. Futures mises à jour



Please insert your text
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Futures mises à jour

20261 Janvier 202631 octobre 2025

• eCIT

• Authentification OpenID Connect
• PDF
• SaaS / Cloud
• Signature à distance • Autres formules standardisées



4. Principaux points de contact
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Principaux points de contact

Une FAQ est publiée sur le 
site de l’AeS

Veuillez utiliser l’adresse 
support_labelisation@incert.lu
uniquement pour les questions 
relatives à l’enrôlement et à la 

labélisation

L’adresse mail du helpdesk est 
Support_Sons@incert.lu

INCERT est le single point of 
contact pour les questions 
techniques

Su
pp

or
t l

ab
élisation

FAQ

Helpdesk
Point de co

nt
ac

t

mailto:support_labelisation@incert.lu
mailto:Support_Sons@incert.lu


Questions / Réponses



Merci de votre 
présence



Annexe 1 - Calendrier
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Calendrier jusqu’au 31 décembre 2025

Publication du 
SONS Vague 2

1 avril 2025

Environnement 
de test 

disponible pour 
les Industriels

eConnector 
(remboursement 

et PID v2)

1 mai 2025

Réunion 
technique 

14 mai 2025

15 mai 2025

Début de la 
période de 

traitement des 
demandes de 
labélisation/ 

référencement

1 juillet 2025 – 31 décembre 2025

Mise à jour eConnector et version numérique eCIT (au plus tard le 30/09/2025)

Signature à 
distance

31 octobre 20251 juillet 2025

Début des 
services de 
paiement 

Mise en 
production

Fin d’acceptation 
du 

remboursement 
accéléré (RA1 et 

RA2)

Génération du 
certificat de 

signature

Fin de la phase 
transitoire 

d’acceptation du 
PID v1

31 décembre 2025

Dates liées à des modifications logicielles Dates liées à des échéances administratives
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Calendrier après le 31 décembre 2025

Mise en 
production de la 

version 
numérique eCIT 

1 janvier 2026

Clôture du 
dispositif

31 mars 2027

Fin période de 
labélisation

30 septembre 2026

1 janvier 2026 – 31 décembre 2026

Mise à jour eConnector et versions numérique requises pour les autres formules standardisées

Fermeture 
période de 
réception 

demandes de 
paiement 

31 décembre 20261 juillet 2026

Fin de la phase 
transitoire 

services directs 
Remboursement 

et PID v2

Fin période de 
réception 

demandes de 
labélisation/ 

référencement

Dates liées à des modifications logicielles Dates liées à des échéances administratives
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