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Vorstufe

Gehen Sie auf www.esante.lu und klicken Sie auf « ANMELDEN »
und dann auf « PATIENT »
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Die Aktivierung Ihres eSan’re Kontos gibt lhnen Zugang zu den
= verschiedenen eSanté Services, insbesondere zu lhrem DSP.
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Vorstufe

Sie befinden sich auf der Authentifizierungs- und Aktivierungsseite fur
Patienten. Klicken Sie auf « Ich aktiviere mein Konto »

PATIENT

AUTHENTIFICATION 0
Luxtrust Matricule &
Passwort

Dies ist das erste Mal, dass Sie
sich anmelden

Um auf die eSanté Services zugreifen zu kénnen

miissen Sie zunachst Ihr eSanté Konto aktivieren.

Klicken Sie auf den nebenstehenden Button "Ich
aktiviere mein Konto” um die Aktivierung zu

LuxTrust-Authentifizierung

L 4

. . | Ich aktiviere mein Konto
Authentifizieren Sie sich mittels LuxTrust \

S'identifier avec

LUMTRUST

beginnen.
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Anmeldung
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Allgemeine Nutzungsbedingungen

Akzeptieren Sie die Nutzungsbedingungen ganz unten auf der
Seite, und klicken Sie auf « Mein eSanté Konto aktivieren »

ICH AKTIVIERE Aktivieren Sie lhr eSanté Konto in wenigen
- Klicks, um Zugang zu den eSanté
MEIN ESANTE Dienstleistungen zu erhalten, einschlieRlich
KONTO lhres DSP

VORAUSSETZUNGEN PLATEFORME ESANTE

Um den Prozess zu beginnen halten Sie bitte Folgendes bereit :

* Den Brief der Agence eSanté mit den Informationen fur die Aktivierung Ihres Kontos, einschlieflich
des

CONDITIONS GENERALES
D'UTILISATION -

Aktivierungscodes

# lhre Sozialversicherungsnummer (11 oder 13-stellig)
« Eine E-Mail-Ad oder Mobilfunknummer, auf welche Sie in dieser Zeit zugreifen kénnen
= OPTIOMAL: Ein aktiviertes LuxTrust Tool (Token, Smartcard oder elektronische Identitatskarte)

Sie haben unseren Aktivierungsbrief nicht mehr ?

urch das Markieren dieses Feldes akzeptiere ich die

* Kontakfieren Sie unser Helpdeskteam per Telefon (+352) 27 12 50 18 33 oder per E-Mail jutzungsbedingungen.

(helpdesk@esante.lu)
Sie haben Probleme bei der Aktivierung lhres eSanté Kontos?

* Schauen Sie sich hier das Online-Handbuch an
s oder kontaktieren Sie unser Helpdeskteam per Telefon (+352) 27 12 50 18 33, oder per E-Mail
(helpdesk@esante.lu)

Mein eSanté Konto aktivieren J
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Schritt 1 - Aktivierungscode

1) Geben Sie lhre gt raen e e e
Matrikelnummer ein und T —.
klicken sie dann auf B
« Bestatigen »

[ Matrikelnummer * . J ‘
2) Klicken Sie auf « Ja » und -
tragen Sie dann lhren St ‘

« o H *
Aktivierungscode ein E & o 5

(en'l'ha“’en im Bl'ief den Sie von der Agence Aktivierungscode Passwort | E-mal oder Andere Bestitigung
eSanté erhalten haben)

3) Klicken Sie auf « Nachster
Schritt » i

SCHRITT?: Ei Sie lhren i dem von der Agence eSanté
versandfen Schreiben.

[ 1902041375406 }

*Wenn Sie keinen Aktivierungscode haben,
klicken Sie auf « Nein » und fillen Sie das
Formular aus
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Schritt 2 - Passwort

@ @ & @ &

Aktivierungscode Passwort E-mail oder Andere Bestatigung
Mobilfunknummer Authentifizierungsarten
Geben Sie ei
e e n l e el n SCHRITT 2: Legen Sie ein personliches Passwort fest und bestatigen Sie es. Es muss ein

Minimum von 8 Zeichen lang sein und mindestens ein alphabetisches und ein

Pa S swo r-l-* e i n u n d numerisches Zeichen enthalten.
bestatigen Sie es

* Das Passwort muss mindestens 8 [Ihr _—_ ]
Zeichen lang sein, und mindestens
einen Buchstaben und eine Zahl

enthalten. [Bes?éfigung Ihres Passwortes * ]

Klicken Sie dann auf
« Nachster Schritt » R—

Nachster Schritt

Les champs marqués d'une * sont obligatoires.

< guim
-

o
@

QuickGuide Patient — Mein eSanté Konto / Das eSanté Konto meines
minderjahrigen Kindes akfivieren



Schritt 3 - E-mail oder Mobilfunknummer

@ @ @ o @

Aktivierungscode Passwort E-mail oder Andere Bestatigung
Mobilfunknummer Authentifizierungsarten

SCHRITT3: Wahlen Sie die Art und Weise, wie Sie lhren einmaligen Code erhalten

Wahlen Sie aus wie machian
Sie den einmaligen
Code erhalten
mochten (per Telefon
oder E-Mail), und
klicken Sie auf

« Bestatigen » Vorheriger Schrit

“ Bestatigen

Einmalcode zustellen mittels @ Telefon E-mail

[ Mobilfunknummer * ]

Les champs marqués d'une * sont obligatoires.
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Schritt 3 - E-mail oder Mobilfunknummer

@ @ @ @ ©

Aktivierungscode Passwort E-mail oder Andere Bestatigung
Mobilfunknummer Authentifizierungsarten

Geben Sie den (per
E- M a i I O d e r S M S) SCHRITT3: Wahlen Sie die Art und Weise, wie Sie lhren einmaligen Code erhalten

mochten
erhaltenen Code ein
und klicken Sie auf
« Be s.l-é‘l.i g e n » [ Empfangener Code (per SMS oder E-Mail) * }

Vorheriger Schritt

Bestatigen '
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Schritt 4 - Andere Authentifizierungsarten

@ @ @ @ 8

Aktivierungscode Passwort E-mail oder Andere Bestatigung
Mobilfunknummer Authentifizierungsarten
. .o -
Wenn Sie méchten (nicht
o b' ig a'l'o ri S C h) k6 n n e n S i e SCHRITT 4: Wenn Sie ein LuxTrust-Produkt besitzen, konnen Sie es, wenn Sie dies
wunschen, mit lhrem Konto verkntpfen. Andernfalls klicken Sie bitte auf ,Nachster
Schritt".

ein LuxTrust-Produkt zu
lhrem Konto hinzuflgen.

Klicken Sie dafir auf
<« Anmeldung » Und fOlgen S'identifier avec

Sie den Anweisungen. LUSTRUST

Andernfalls klicken Sie auf
R,
« Nachster Schritt ». . ‘\Am_'dy
optional

]

| Nachster Schritt l
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Schritt 5 - Bestatigung

Aktivierungscode Passwort E-mail oder Andere Bestatigung
Mobilfunknummer Authentifizierungsarten
. . . .
Die Aktivierung ist
b h I ' SCHRITT 5: Ihre Aktivierung ist abgeschlossen. Um auf die eSanté Services,
a g e SC 0 S Se n . einschlieRlich dem DSP, zuzugreifen, klicken Sie auf , Anmelden".

Sie kdnnen sich
nun anmelden
und auf |hr DSP

zugreifen.

BESTATIGUNG

Ihr Konto ist aktiviert und gesichert !

= @
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Anmeldung

Um sich auf Ihr DSP anzumelden, klicken Sie auf « Anmelden », und
dann auf « PATIENT »

cence

= eSanté

( a) ol

FACHKRAFT

PATIENT

E'SA"TE ponerl- | Ihr Zugang zu e-santé

Services und Information

Aktivieren Sie lhr eSanté Konto und
greifen Sie auf verschiedene Online-
Gesundheitsdienste zu!

Mit diesem Konto haben Sie Zugang zum DSP °
(Dossier de Soins Partagé), zur beschleunigten

Erstattung von Arztrechnungen, zum CVE

(elektronischen Impfpass) und bald auch zu den

digitalen arztlichen...

@ stoppen

Du DSP au DSP NG a 1

02 0CT 2025 30 SEPT 2025 26 SEPT 2025

Agence eSanté Veranstaltungen Veranstattungen

Neue Biiros, neuer Kommen Sie zahlreich zu Die Agence eSanté

Schwung fiir die Agence unserer Priasentation des prasentiert ihre

eSanté DSP NG anléasslich der Dienstleistungen beim
HWL! Orientierungstag

Die Agence eSanté hat ihre neusn

AGENCE

eSanteé| -

LUXEMBOURG
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Anmeldung

Klicken Sie auf die gewlinschte Authentifizierungsart :

0 « Luxtrust » (sofern Sie vorab ein Luxtrust-Produkt hinzugefugt haben)

g « Matricule & Passwort» (ohne Luxtrust-Produkt)

o 2

AUTHENTIFICATION o AUTHENTIFICATION o

Dies ist das erste Mal, dassSie ¢ Femwed

sich anmelde

Dies ist das erste Mal, dass Sie
sich anmelden

LuxTrust-Authentifizierung Matricule Um auf die eSanté Services zugreifen zu kénnen
missen Sie zunichst Ihr eSanté Konto aktivieren.
[ Matricule ] Klicken Sie auf den nebenstehenden Button “Ich

Sidentifier avec aktiviere mein Kanto” um die Aktivierung zu

LUNTRUST pommnt
Fur maximale Sicherheit erhalten Sia einen Code { Ich aktiviere mein Konto
per E-Mail oder SMS \
OviasMs @ via E-Mail

Code erhalten
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Aktivierung des eSanté Kontos

eines minderjahrigen Kindes

Um das eSanté Konto lhres minderjahrigen Kindes zu aktivieren
befolgen Sie bitte die auf den Seiten 3 bis 10 erklarten Schritte.

Um auf das DSP |hres minderjahrigen Kindes zugreifen zu
konnen, haben Sie zwei Méglichkeiten:

* Sie kénnen die Zugangsdaten |hres Kindes verwenden (seine
Sozialversicherungsnummer/ Matricule und das Passwort
welches Sie bei der Aktivierung des Kontos gewahlt haben)

* Sie konnen sich als « DSP-Assistent » im DSP lhres
minderjahrigen Kindes eintragen und Gber lhren eigenen DSP

auf das DSP |hres Kindes zugreifen (siehe Erklarungen Seite
14 und 15).

Sie muissen dafur allerdings selbst Gber ein DSP verfligen.

Wenn das nicht der Fall ist, kontaktieren Sie bitte unser
Helpdesk.

AGENCE

eSanté

LUXEM OURG
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DSP-Assistent eines minderjahrigen Kindes

Um sich als DSP-Assistent™ im DSP lhres Kindes einzutragen,
melden Sie sich bitte mit den Zugangsdaten Ihres Kindes an (Seite
11 und 12). Anschliessend in der Rubrik « Assistants », klicken Sie
auf « Ajouter ».

) (+352)2712501833 A . e —

Doc-Rita Hector (108 ans) Aucune notification Rechercher un document
Néfe) le: 11/07/1912 correspondante
B saisirmorsclés Q

Voir plus

® Lgedeve B Wedoamenore X Tossbliee £
~
Mes derniers documents Déposer un document
-
1

Tous les documents

[B1 Test, Doe-Rita Hector (4005448813) .
Déposer un document
[3 Expression du titulaire, Doe-Rita Hector (4005448813)

[ test, Doe-Rita Hector (4005448813)

[ Test 2, Doe-Rita Hector (4005448813)

Cercle Médical de Confiance
[21 Test ajout document texte libre 2, Doe-Rita Hector (4005448813)

3 Ajout doc pdf, Doe-Rita Hector (4005448813}

>

& Professionnels de samé

brd, Doe-Rita Hector (4005448813)

Nom Type Role Contact
BATISTA LUIS (PO00000069) # Cercle médical de confiance luis_batista@esante.lu s x
RICKAL TANIA (PO0D0000230) # Cercle médical de confiance tania.rickal@agence-esante.lu s x
Assistants
TESTPS1 PSL (2434091170 #: Cercle médical de confiance samueldanhardtogmailcom & %

Nom Type Role

Plus de détails

Aucune donnée disponible dans le tableau

¥ structure de santé

* Ein DSP-Assistent hat die gleichen Rechte wie der DSP-Inhaber.

eSAaGE”ﬁté
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DSP-Assistent eines minderjahrigen Kindes

Nom Type Réle

. v

Eine Tabelle mit leeren Feldern
erscheint.

Assistants

Klicken Sie auf das Feld « Nom » und
geben Sie im Feld « Numéro assuré »
Ilhre Matricule ein.

Numéro 1918090138700
assuré”

Klicken Sie auf « Rechercher » und auf

Ilhren Namen. § Q rechercner

D Filat (6393913168)

Im Feld « Type » wahlen Sie

« Assistant DSP ». Lassen Sie

- . . Nom I Type Role
daS Feld <« ROle » fre| Und k'leen D Filat (6393913168) x A
Sie auf « v ». ] | | ﬁ

16
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L.U

Zugriff auf das DSP eines minderjahrigen Kindes

Um auf das DSP lhres minderjahrigen Kindes als DSP-Assistent

zugreifen zu kénnen, melden Sie sich mit lhren Zugangsdaten an (siehe
Seite 12).

Klicken Sie auf das Symbol « Accéder aux autres dossiers patient » und
dann auf den Namen lhres Kindes.

By DS?‘ () (+352)271250 1833

Doe Yannic Marla (49 ans) ucune notification echercher un documen )
) Mon dossier
Né(e) le: 23/04/1971 correspondante

Hector Doe-Rita - Assistant DSP

Sie haben nun Zugriff auf das DSP |hres minderjahrigen
Kindes von lhrem eigenen DSP aus!

Wenn Sie mehrere minderjdahrige Kinder haben, kénnen Sie sich als
DSP-Assistent fir jedes |hrer Kinder eintragen und so auf alle DSP’s via
lhrem DSP zugreifen. Das hat den Vorteil, dass Sie sich nur ein
Passwort merken mussen: das von |hrem eigenen DSP!

-
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U
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Haben Sie noch Fragen?

Kontaktieren Sie unseren Helpdesk:
* per Telefon: (+352) 27 12 50 18 33
* via Online Formular

minderjahrigen Kindes aktivieren

Help Desk

QuickGuide Patient - Mein eSanté Konto / Das eSanté Konto meines


https://www.esante.lu/portal/de/kontakt-143-138.html

Agence eSanté G.I.E.

Agence nationale des informations partagées dans le domaine de la santé

B.P. 2511 L-1025 Luxembourg
www.esante.lu

SAGENCEt # | Agence nationale
e an e des informations partagées

LUXEMBOURG | dans le domaine de la santé
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